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El presente documento da cuenta los principales
avances y recursos asociados del Servicio Local de
Educacion Publica de Aysén para el periodo 2023.
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MENSAJE DEL DIRECTOR EJECUTIVO

La Nueva Educacion Publica en la region de Aysen la construimos
entre todos y todas. El afio 2024 quedara registrado como el
comienzodeunanuevahistoria paralaeducacionpublicade nuestra
region. Todos y todas somos protagonistas de la instalacion de la
Nueva Educacion Publica que permitira mejorar las oportunidades
de los y las estudiantes en todas sus etapas de desarrollo, desde
la primera infancia hasta su vida adulta. La educacion publica
en Aysen llega donde otros no llegan; somos responsables de
cerca de 10 mil estudiantes de diversas modalidades, velando
por una educacion de calidad incluso en contextos de encierro
O en situaciones donde la salud no permite la asistencia a una
escuela o liceo. Nuestro rol es irremplazable y a todos quienes
somos parte del Servicio Local de Educacion Publica nos mueve
una profunda vocacion por la labor educativa, donde el centro
de todas nuestras acciones y decisiones son y deben ser siempre
los ninos, ninas, jovenes y adultos que forman parte de cada una
de las 66 comunidades educativas presentes en nuestro territorio.
A partir del 2024 todos seremos parte de una nueva institucion:
cada docente, educador(a), asistente de la educacion y directivo,
pueden decir que hoy son miembros del Servicio Local de
Educacion Publica de Aysén, por tanto, este servicio llegara a ser
lo que cada uno pueda aportar y entregar. Sabemos que esta tarea
nos sera facil, existe mucho por hacer y nuestra region tiene una
gran complejidad, sin embargo, todos hemos elegido libremente
la tarea de educar y con esa conviccion y el trabajo colaborativo
entre las 66 comunidades podremos alcanzar la anhelada Nueva
Educacion Publica para nuestros estudiantes. Somos una gran
comunidad, unida por una gran mision.

Afectuosamente,

Sebastian Gonzalez Rogers
Director ejecutivo Servicio Local de Educacion Publica de Aysén
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Nuestra Estrategia

MISION

Elcompromiso delservicio local es avanzar hacia una Nueva Educacion Publica para la region de Aysén,
garantizando entornos educativos inclusivos y enriqguecedores, donde el aprendizaje, el bienestar y el
desarrollo integral sean pilares fundamentales para las comunidades educativas. A través del trabajo
colaborativo, la innovacion pedagogica y el arraigo a nuestra identidad cultural y entorno natural,
aspiramos a que la educacion publica sea un espacio donde cada estudiante se desarrolle como una
persona integra y feliz, contribuyendo a la construccion de una sociedad mejor y mas equitativa.

SELLOS Y PROPOSITO DEL SERVICIO LOCAL

Laregion de Aysen tiene muchas particularidades que la gestion de nuestro servicio debe considerar. Es
unaregion donde la educacion debe tener un fuerte componente de pertinencia local, donde se vuelva
a valorizar el contexto en el que se encuentran los estudiantes. Es un territorio con un componente
rural que impacta no solo a los establecimientos ubicados en este contexto, sino también a los urbanos
ya que reciben estudiantes que emigran desde estas zonas para acceder a continuidad educativa.
Considerando los indices de ruralidad de la region, es importante generar liderazgos directivos en
las comunidades educativas. Dichos
liderazgos permitiran generar una gran
red educativa, donde el director/a
o docente encargado se convertira
en el directo representante del
sdirector ejecutivo en su comunidad
educativa. También se consideraran
las particularidades de extension,
aislamiento, condiciones climaticas
y de conectividad de la region, ya
que un desafio es generar sentido de
pertenencia regional, abrir la posibilidad
de movilidad laboral en la region,
mejorar la oferta educativa logrando
que en todas las localidades accedan a
los docentes que requieren, entregando
mayor cobertura para todos los niveles,
entre otros desafios.

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA
”




Nuestros Objetivos Estratégicos

1. Mejorar los niveles de aprendizaje de los/as estudiantes de la
region, a traves del diseno de practicas efectivas, innovadoras
y participativas, con enfoque de género y enfocadas en la
educacion no sexista, gue promuevan el desarrollo integral de
sus habilidades.

2. Aumentar las capacidades de los actores claves del sistema
(docentes y educadoras de parvulos, personal directivo,
asistentes de la educacion y funcionarios/as SLEP (Servicio
Local de Educacion Publica)) impulsando una cultura de mejora
continua, trabajo en equipo y pertinencia regional para mejorar
la entrega del servicio educativo en la Region.

3. Aumentar las competencias y capacidad de liderazgo en las
comunidades educativas mediante acciones de trabajo en red,
vinculacion con el medio y una gestion oportuna y eficiente
con enfoque de genero.

4. Ejecutar plan de mejoras de infraestructura, equipamiento vy
recursos de aprendizaje, con enfoque de género, segun catastro
de necesidades priorizadas, para mejorar las condiciones fisicas
de los establecimientos educacionales.

5. Aumentar los recursos financieros disponibles para fortalecer
la educacion publica en la region, a traveés de alianzas que
permitan captar recursos, promover el uso eficaz y eficiente
de los mismos, con enfoque de género y considerando las
particularidades del territorio y las necesidades educativas de la
comunidad educativa en su conjunto.
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Gestion Educacional, Apoyo Técnico Pedagégico

En el afo 2022 se inicia el trabajo de la Unidad de Apoyo Técnico Pedagogico (UATP) mediante
la contratacion de una profesional de apoyo. Durante el 2023, se levanta el concurso por
Alta Direccion Publica para proveer el cargo de subdirector o subdirectora de apoyo técnico
pedagogico, asumiendo en junio del mismo ano, la profesional Francisca Camus Villarino. Desde
este hito, se crean los diferentes planes de la Estrategia Nacional de Educacion Publica (ENEP).
Estos planes son:

« Plan de acompanamiento y asesoria a los equipos directivos de los establecimientos
educacionales y jardines infantiles.

- Plan de apoyo al fortalecimiento de los aprendizajes y promocion de estrategias y procesos
educativos integrales, con enfoque de género, participacion paritaria e inclusion.

- Plan de trabajo en red y trabajo colaborativo entre establecimientos educacionales.

< Plan de sistematizacion de datos educativos.

« Plan de mejora de matricula, asistencia y desercion.

« Plande acomparfiamiento en la formulacion y monitoreo de avances del Plan de Mejoramiento
Educativo.

« Plan de desarrollo de capacidades para los directores y equipos directivos de los
establecimientos educacionales del territorio.

- Plan de capacitacion a docentes, paradocentes y asistentes de la educacion.

- Plan de fortalecimiento de las capacidades del equipo directivo del nivel central del SLEP con
foco en lo técnico pedagogico.

Paralelamente, la subdireccion elabora el
organigrama de la unidad técnico-pedagogica,
definiéndose cuatro areas principales. Es
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Durante el ano de instalacion, la unidad
enfoca su trabajo en levantar informacion para
crear una ficha de caracterizacion para cada
establecimiento educativo para preparar los
INsSUMos para la implementacion del apoyo
y —acompafiamiento tecnico  pedagdgico.
lgualmente, se realiza la revision y socializacion
del modelo de desarrollo de capacidades de
manera interna, con el Departamento Provincial

Potenciar el Liderazgo Educativo

de Educacion y con las jefaturas de unidades
técnicas de la comuna de Coyhaigue.

Por otra parte, a nivel interno del servicio local, se
desarrollan de manera periodica capacitaciones
internas con foco en lo técnico pedagogico.
Esto se traduce en experiencias de desarrollo
profesional que convocan a la totalidad de los
funcionarios del nivel central en torno a diferentes
tematicas propias de esta subdireccion. Algunos
de los temas abordados son: plataforma SIGE,
convivencia escolar, politicas de inclusion
educativa, plan de mejoramiento educativo,
modelo de acompafnamiento a establecimientos
educacionales, proyecto educativo institucional,
politica docente, entre otros.

.
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Dentro de las principales acciones de este servicio, con foco en potenciar los lideres de las
comunidades educativas publicas, se organiza el “Primer encuentro de directoras, directores y
docentes encargados del Servicio Local de Educacién Publica de Aysén”, el que tuvo lugar el 25
y 26 de mayo en la ciudad de Coyhaique, cuyo objetivo fue fortalecer los lazos de colaboracion
entre el SLEP Aysén y los directivos de los establecimientos de su dependencia, con miras a
garantizar una educacion de calidad y excelencia para todos los y las estudiantes de la region. Las
metas estratégicas del encuentro correspondieron a:

Abordar definiciones preliminares del Plan Anual SLEP Aysén 2024, principalmente en materia
de acciones de apoyo técnico pedagogico y sentar las bases para el desarrollo de un Plan

Estratégico Local 2024 participativo.

Efectuar un levantamiento del estado actual de las herramientas de gestion de los

establecimientos educacionales.

Abordar materias de interes del SLEP Aysén y de los establecimientos educacionales, con
proyeccion al traspaso del servicio educacional (Res. Ex. N°97 - 2023 SLEP Aysén).

El encuentro contd con la participacion presencial de 54 directores, directoras y docentes
encargados/as, lo que equivale a un 82% de los 66 establecimientos educativos de administracion
municipal de nuestra region. Esta alta representatividad permite sostener que las decisiones

acordadas en la jornada reflejan las necesidades y aspiraciones de la comunidad

educativa.
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Dentro de los productos de esta jornada, se cuenta con la sintesis de las respuestas de los lideres
educativos respecto a la consulta ¢Cuales son las tematicas mas relevantes que les gustaria se
consideren desde el area de SATP (Subdireccion de Apoyo Técnico Pedagdgico) para elaborar el
Plan Anual 2024?, que confluyen en la priorizacion de cinco focos de trabajo:

Foco

Descripcidn

Acompafiamiento técnico
pedagogico.

- Con pertinencia local y foco en el aula.

Formacion Continua/Capacitacion
a docentes y asistentes de la
educacion.

- Bienestar/ Apoyo socioemocional.

- Innovacion pedagogica, tecnologia educativa,

gamificacion, etc.
- Evaluacion y planificacion de la ensefianza.

Apoyo NEE.

- Estrategias pedagogicas diversificadas.
- Recursos Humanos (dotacion).
- Capacitacion.

Apoyo a equipos directivos y
de gestion.

- Desarrollo de capacidades.

- Apoyo en la elaboracion/ actualizacion de
Herramientas de gestion (PME/PEI).

- Procesos pedagogicos de planificacion y
evaluacion.

Intercambio de experiencias.

- Pasantias.
- Encuentros territoriales.

Considerando los focos levantados, se puede observar como las lineas estratégicas de la
subdireccion ATP dan respuesta a estas necesidades a traveés de sus cuatro areas: mejora continua
y acompafiamiento técnico pedagdgico, desarrollo integral e intersector, desarrollo profesional
y formacion continua; y monitoreo y seguimiento de procesos y resultados educativos.

A partir de noviembre se inicia el levantamiento de informacion sobre la gestion para continuar
contratos con plataformas de gestion educativa, necesidad de diferentes libros fisicos para el registro
de informacion, requerimientos PIE y valoraciones medicas, para gestionar la adquisicion de lo
requerido, dada su relevancia para el inicio del aflo escolar y su pertinencia técnico-pedagogica.

Durante el afo, la Direccion de Educacion Municipal de Coyhaique genera diferentes instancias
de trabajo con los y las jefes técnicos de la comuna, con el objetivo de vincular al area técnico-

pedagogica del servicio local con las unidades educativas.
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Sistematizacion de Instrumentos de Gestion de los
Establecimientos

Revisados los proyectos educativos institucionales (PEI), los
reglamentos internos y manuales de convivencia escolar
(RICE) de los establecimientos, se sistematizan datos para
enriquecer la ficha de caracterizacion de cada unidad
educativa e identificar las oportunidades de mejora de los
instrumentos.

En el caso del PEl, se releva la importancia de contar con
sistematizacién de la mision, vision, sellos educativos y
perfiles de los integrantes de las comunidades educativas,
para conocer la identidad de los establecimientos
educacionales. Paralelo, se inicia el trabajo conjunto
con el area juridica del servicio para normalizar los
reglamentos internos segun las circulares 482 y 860 de la
Superintendencia de Educacion.

Relacion Intra e Intersector

convenio bienal iniciado

A lo largo del afio se desarrollan diversas la continuidad del

instancias de trabajo y coordinacion con la
Secretaria Regional de Educacion (SECREDUC),
el Departamento Provincial de Educacion
(DEPROV), Junta Nacional de Jardines Infantiles
(JUNJI), JuntaNacionalde Auxilio Escolary Becas
(JUNAEB), Direccion de Educacion Publica
(DEP), Superintendencia de Educacion (SIE) y
Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion
e investigaciones Pedagogicas (CPEIP).

El objetivo de las reuniones se centro en la
relacion entre el servicio local y las instituciones,
la coordinacion de las labores y requerimientos
de ambas partes.

En el caso de JUNAEB, se desarrollaron ciclos
de reuniones para la entrega de la oferta
existente, la continuidad de los beneficios vy la
coordinacion de programas como ‘Habilidades
para la Vida". En relacion con este ultimo, se
trabaja en el traspaso de informacion técnica,
de los coordinadores y ejecutores en vistas
del proceso de seleccion y reclutamiento para

en 2023 con los municipios de Cochrane,
Coyhaique y Aysén.

Con DEPROV se gestionan reuniones para
conocer a los equipos de supervisores y
proyectar la coordinacion del trabajo conjunto
con escuelas y liceos de la region. En esta linea
es importante destacar la profundizacion y
participacion en reuniones de los microcentros
existentes. Por parte del servicio local se hace
presentacion del modelo de acomparfiamiento
denominado “Modelo de desarrollo de
capacidades”.

Por otra parte, SECREDUC convoca a participar
de redes de encargados de convivencia escolar
presentes en las comunas de Coyhaique vy
Aysén, instancias que reunen a representantes
de establecimientos publicos y particulares
subvencionados. Dentro del mismo ambito, se
participa en convocatorias de la politica de

reactivacion educativa con foco en el
programa "A convivir se aprende”.




CPEIP desarrolla jornadas relacionadas con
carrera docente y reactivacion de la red
maestros de maestros, donde se pudo contar
con representantes del nivel central.

La SIE presenta al servicio local su mision,
divisiones y unidades para generar canales
de comunicacion fluidos respecto a los
procedimientos de su competencia vy
requerimientos tanto al servicio local como a
los establecimientos administrados.

En conjunto con JUNJI se desarrollan
encuentros previos a la celebracion de los
convenios para gestionar la administracion de
los diez jardines infantiles via transferencia de
fondos de la region de Ayseén.

A medida que se organizaron las areas de
la unidad, funcionarios del servicio local
participaron en instancias de formacion vy
capacitacion con la DEP en las areas de
desarrollo educativo, convivencia escolar vy
programa de integracion escolar.

Por ultimo, se destaca las diferentes instancias
de trabajo con otros servicios locales para
conocer acerca de su proceso de instalacion,
experiencias exitosas y nudos criticos al
momento del traspaso del servicio educativo.
Asi, se pudo mantener contacto directo con
las unidades de apoyo tecnico pedagogico de
los SLEP Llanquihue, Costa Araucania, Gabriel
Mistral y Valparaiso, entre otros. En estos
encuentros, se abordaron diferentes tematicas
como inclusion educativa, convivencia escolar,
modelo de acompafamiento, entre otras.

Durante todo 2023 se participo en la Comision
Coordinadora de Proteccion del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia. Dentro de ella,
también se formo parte de la subcomision de
educacion, participando junto a JUNJI, Integra,
SIE, DEPROV, SECREDUC, Defensoria de la
Nifez y Programa Mi Abogado.

También participamos de las convocatorias
del Ministerio de las Culturas, las Artes y el

Patrimonio para formar parte de la mesa regional
de educacion artistica, instancia destinada
a elaborar la primera politica de educacion
artistica mediante encuentros regionales en
formato presencial y virtual.

Con relacion a las casas de estudios superiores
de la region, fue posible generar diferentes
sesionesdetrabajo conla Universidad de Ayseny
Universidad Austral de Chile Campus Patagonia,
para conocer sobre sus intervenciones con el
programa de acceso a la educacion superior y
sistema de practicas profesionales.

En 2023 se genera el trabajo junto al Servicio
Nacional de la Mujer y Equidad de Género
(SERNAMEG), con sesiones de capacitacion
interna sobre equidad de género y se inician las
primeras conversaciones sobre el Programa 4
a /7, que beneficia a las mujeres jefas de hogar
que forman parte del mercado laboral. Estas
instancias permiten firmar un convenio entre
el SLEP Aysen y SERNAMEG para implementar
el programa en las comunas de Cisnes, Aysén
y O'Higgins, convenio firmado en agosto del
2023.

Junto a los profesionales del Servicio Nacional
de la Discapacidad (SENADIS), conocimos el
Programa de atencién temprana que tiene
por objetivo la reduccion de barreras
de inclusion educativa y social
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de parvulos de 0 a 6 anos con discapacidad
y/o rezago del desarrollo que asisten a
establecimientos publicos.

Dentro de la linea de la inclusion, también
se establecieron reuniones de trabajo con
asociaciones de padres, madres y cuidadores
de estudiantes dentro del espectro autista, tales
como TEAcompafiamos y Asperger Patagonia.
Junto a ellos, se profundizaron tematicas
como la concienciacion sobre el autismo,

En  materia de interculturalidad, nos
reunimos con comunidades como Aonikenk
y Asociacion Antuka, quienes tienen presencia
en los establecimientos a traves de educadores
tradicionales que imparten lengua intercultural
bilingue en las comunas de Coyhaigue y Aysén.

Finalmente, a través del Gobierno Regional
participamos en convocatorias relacionadas
a Convivencia Escolar, Orquestas, juegos

deportivos escolares, entre otras.
iniciativas desarrolladas en los establecimientos
educacionales y la Ley 21.545.

ORIALIDAD ‘
+ PARTICIPACION Y DIALOGO SOCIAL
+ NEURODIVERSIDAD
+ DETECCION TEMPRANA
+ SEGUIMIENTO CONTINUO

Avance en Gestion y Desarrollo de Personas

1. Proceso de poblamiento de la dotacion del Servicio

e Concursos Publicos.

En 2023, el servicio local continua con el poblamiento ingresando 32 nuevos funcionarios/as,
lo que permite aumentar la dotacion del Programa 01 en un 266%, completando un total de
44 funcionarios/as en calidad de contrata y planta (director ejecutivo y Alta Direccion Publica).

Este proceso se realizo a traveés de la publicacion y postulacion de los cargos vacantes en el
portal de Empleos Publicos, permitiendo que a fines del 2023 la distribucion de la dotacion
quede de la siguiente manera:

« Subdireccion de Apoyo Técnico Pedagogico: 5 funcionarios/as.

« Subdireccion de Planificacion y Control: 2 funcionarios/as.

« Subdireccion de Administracion y Finanzas: 7 funcionarios/as.

« Subdireccion de Infraestructura y Mantenimiento:5 funcionarios/as.
« Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas:6 funcionarios/as.
« Gabinete: 7 funcionarios/as.

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA
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Concursos de acuerdo con el articulo 38 transitorio de la ley 21.040.

De acuerdo con el articulo 38 transitorio de la Ley N°21.040, el servicio local debio realizar
concursos en los cuales podian postular funcionarios/as que trabajaban en las diversas Direcciones
de Educacion Municipal (DEM) y Departamentos de Administracion de Educacion Municipal
(DAEM) de la region.

Conforme a ello, se realizd un concurso cerrado de ingreso a la planta del servicio local, proceso
que se inicia el 20 de julio de 2023. Paralelamente, el servicio solicita la habilitacion en el portal
SIAPER de Contraloria General de la Republica, para incluir en el modulo de contratacion a los
funcionarios traspasados.

En definitiva, fueron traspasados, sin solucion de continuidad, 26 funcionarios/as a la planta
del servicio, que ingresan efectivamente el 1 de enero de 2024, provenientes de las comunas
postulantes al proceso (Cisnes, Aysén, Chile Chico, Coyhaique, Ibafiez y Cochrane).

Postulaciones a los concursos realizados por el Servicio.

Durante el 2023, el total de postulaciones que recibimos a los concursos realizados por el Servicio
Local ascendio a 2.979 personas, a los siguientes cargos:

Cargos Postulaciones

Profesional Rendiciones 274
Profesional Contabilidad y Finanzas 282
Profesional Encargado(a) de Operaciones y Logistica 396
Profesional Apoyo Unidad Técnico Pedagogico 243
Profesional Mejora Continua y Acompafamiento Técnico 315
Pedagogico EE y JI

Profesional Departamento Juridico y Transparencia 149
Profesional de Remuneraciones 217
Profesional Bienestar y Calidad de Vida Laboral 282
Profesional Encargado(a) de Desarrollo de Personas 247
Tecnico Apoyo Gestion de Personas 384
Encargado(a) de Proyectos de Tecnologias de la Informacion 190

Total 2.979




2. Remuneracion.

Mediante Resolucion Exenta N°381/2023, se aprueba el procedimiento de pago de remuneraciones
de los funcionarios del servicio pertenecientes al Programa 01.

Con relacion a remuneraciones, durante los meses de julio a diciembre de 2023, se realizd un
trabajo de validacion de datos con las Direcciones de Educacion Municipal dependientes de
los 10 municipios de la region. Por otra parte, se realizaron encuestas a funcionarios de todos
los establecimientos educacionales, para obtener datos personales y laborales que permitieran
preparar los pagos de remuneraciones. Ello permitid establecer contacto con los funcionarios
de los establecimientos educacionales, previo al traspaso de estos a la dependencia del servicio.

3. Proceso informado a los futuros funcionarios.

Durante todo el afio 2023, la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas, realizo procesos
informativos a los futuros funcionarios que el ano 2024 ingresarian a la dependencia del servicio,
con respecto a porcesos de remuneraciones, legislacion, nuevo cuerpo estatutario para los
asistentes de la educacion, entre otras tematicas. El proceso se realizd a través de charlas
presenciales, correos electronicos y videoconferencias, con el objeto de preparar de la mejor
manera el ingreso de los docentes y asistentes de la educacion a la dotacion del servicio local.

Dentro del proceso de informacion, destaca la videoconferencia sostenida con los distintos
gremios de la region, oportunidad en que se expusieron las liquidaciones de remuneraciones,
descuentos habilitados por la ley, procedimiento de cargas familiares y resolucion de dudas. En
esta linea, destaca el video explicativo sobre el funcionamiento de la Intranet para funcionarios,
difundido a todo el personal que se traspasaria al Servicio Local.

Con fecha 24 de noviembre de 2023 se realiza la jornada de induccidn para los funcionarios que
se incorporaron al programa 01 del Servicio, esto es, quienes laboran en las dependencias de
administracion. En el desarrollo de la jornada participaron 13 funcionarios.

La capacitacion estuvo a cargo del area de desarrollo de personas y el area de procesos
administrativos, dependientes de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas. La jornada
abordd materias diversas, tales como, mision del servicio, normas del estatuto administrativo,
probidad, bienestar, entre otros. En esta instancia también participo el personal de apoyo de IST,
quienes realizaron charlas para capacitar a nuestros funcionarios en materias de salud y seguridad
ocupacional.
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4. Visitas a los establecimientos educacionales, DEM y DAEM.

Junto a lo anterior, entre los meses de julio a diciembre
de 2023, serealizaron salidas periodicas a terreno, en que
funcionarios dependientes del area de remuneraciones
del servicio visitaron tanto  establecimientos
educacionales como dependencias municipales de
educacion de las diez comunas de la region, con el
objeto de levantar informacion que permitiera realizar
el proceso de pago de remuneraciones 2024 a los
funcionarios dependientes de los establecimientos
educacionales.

En cada visita se levanto informacion para validar los datos de cada funcionario con los que
el servicio local contaba. En este proceso de levantamiento, destaca la labor realizada en las
comunas de Aysén y Guaitecas, puesto que dichos municipios contaban con un sistema de
remuneraciones incompatibles con el sistema que utiliza actualmente el servicio local. Conforme
a ello, se debid realizar el levantamiento de informacién de forma manual validando caso a caso
los datos de todos los funcionarios de dichas comunas.

5. Proceso de ensayo de remuneraciones.

Para realizar un proceso de pago de remuneraciones efectivo,
permitiendo que todos los funcionarios recibieran sus remuneraciones,
el servicio realiza dos procesos previos de ensayo.

Enprimer lugar, se efectud lavalidacion de los datos de los funcionarios/
as de los establecimientos educacionales. Para ello fue necesario
incorporar toda la informacion de los/las docentes y asistentes de la
educacion en el programa de remuneraciones CAS-Chile. Cargados
los datos, se realizo una simulacion de pago de remuneraciones con los
directores, directoras y docentes encargados de los establecimientos.
Lo anterior permitié realizar por primera vez un proceso de pago y
revisar los reportes para identificar problemas y errores en los datos vy
calculos.

Ensegundolugar, eldialdediciembre de 2023, serealizé un procesode
simulacién masivo, que incluia a todo el personal que se desempenaba
en los establecimientos educacionales de la region que serian traspasados. En dicha ocasion,
el servicio tuvo la oportunidad de realizar dos pruebas; la primera, sobre la funcionalidad de
nuestra Intranet, pues se did acceso a ella a todos los funcionarios antes indicados. En segundo
termino, se envid una copia de la liquidacion de remuneraciones a cada funcionario a su correo
electronico, con el fin de que cada docente y asistente de la educacion pudiese revisar el detalle
de sus remuneraciones y asi identificar si los datos personales, de remuneriaciones y demas
asignaciones fueran las correctas.

Junto a lo anterior, se habilitd la casilla de correo electronico gdp@slepaysen.cl para recabar
consultas, dudas y errores reportados. Asi, se pudo responder a cada una de las
comunicaciones enviadas y realizar una correccion de los errores identificados, con
el objeto de preparar el primer proceso de pago para el mes de enero de 2024.

,; AYSEN




6. Plan Anual de Capacitaciones.

El Servicio Local de Educacion Publica de Aysén,
consciente de la importancia de la mejora continua en los
procesos y del desarrollo de nuevas competencias de los
funcionarios y funcionarias, realiza durante el afio 2023
13 capacitaciones, todas contempladas en el Plan Anual
de Capacitacion 2023 aprobado mediante la Resolucion
Exenta N°199/2023. En las capacitaciones participaron
32 funcionarios, de los cuales un 59,7% correspondian a
hombres y un 40,3% de mujeres.

Un 23,38% correspondia a miembros del estamento
directivo, un 73,38% del estamento profesional y 3,25%
correspondia al estamento administrativo.

7. Eleccion de mutualidad y Caja de Compensacion.

Uno de los procesos importantes liderados por esta
subdireccion tiene relacion con la eleccion de la mutualidad
del servicio, acto llevado a cabo el 23 de mayo 2023. En
dicha oportunidad, se realizd un proceso participativo en el
cual todos los funcionarios pudieron conocer las propuestas
de las distintas mutualidades y luego, a través de un proceso
eleccionario, resultd electo el Instituto de Seguridad del
Trabajo (IST) con un 83% de los votos, para convertirse en
la entidad administradora del seguro establecido en la ley
16.741 para todos los funcionarios y funcionarias del Servicio
Local.

En esta misma linea, la subdireccion lidera el 7 de junio de 2023 la eleccion de la caja de
compensacion, proceso en el cual todos los funcionarios fueron parte del analisis de las diferentes
propuestas de las cajas de compensacion, para luego efectuar un proceso de votacion, que
entrega como resultado la eleccion de la Caja de Compensacion Los Andes.

8. Firmas de convenios.

Para colaborar con sus funcionarios, el SLEP Aysén ha suscrito convenios con instituciones
financieras y aseguradoras para materializar descuentos automaticos en el proceso de
remuneraciones de los pagos gue los funcionarios deben realizar a dichas instituciones. Ello nos
permite evitar que los funcionarios deban concurrir presencialmente a las instituciones a realizar
los tramites de pago, permitiendo ahorrar tiempo a las personas. Actualmente, mantenemos
convenios con las siguientes instituciones:

« Coopeuch.

e Mutual de seguros de Chile.

Junto a lo anterior, el servicio se encuentra en un proceso de negociacion con otras
instituciones, para habilitar el proceso de descuento de pagos automatico.
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9. Procedimiento MALS.

10.

El Servicio Local, consciente de la importancia de avanzar en equidad de género e igualdad
de oportunidades, ha desarrollado acciones organizacionales y con el equipo del SLEP, para
profundizar nuestro conocimiento y reforzar nuestro rol de agentes de cambio. A fines del
2022, el servicio elaboro el Procedimiento de denuncia e investigacion del maltrato, acoso
laboral y acoso sexual (MALS) Este documento fue emitido con perspectiva de género y busca
establecer las conductas que no estan permitidas en nuestra institucion que constituyan violencia,
particularmente las que estén basadas en el género.

En mayo de 2023, se dicto la Resolucion que aprueba el procedimiento de denuncia, investigacion
y sancion del maltrato, acoso laboral y acoso sexual del Servicio. Este documento permite a los
funcionarios contar con un medio efectivo para canalizar las denuncias en esta materia. Para
validar esta vision, se ha comprometido realizar actividades de aprendizaje que permitan abordar
con decision y conocimiento este tema con las comunidades educativas.

Proceso de calificacion funcionarios SLEP Aysén.

Durante el mes de octubre de 2023, el SLEP Aysén realiza el primer proceso calificatorio para los
funcionarios del Programa 01, proceso que consta de tres etapas: evaluacion, precalificacion y
calificacion.

La etapa de evaluacion consta de dos partes. El primer periodo se extiende de septiembre 2022
a enero 2023 y el sequndo, de febrero a julio de 2023. Luego, se realizo la precalificacion en los
meses de agosto y septiembre de 2023.

En el proceso calificatorio participaron los cinco directivos del servicio y funcionarios/as
representantes de los distintos estamentos, que fueron elegidos por votacion de sus pares.

En octubre de 2023, se realiza la Junta Calificadora, cuyo objetivo es calificar a los trece
funcionarios que cumplian los requisitos para participar del proceso. En el mes de diciembre de
2023, se dicto la Resolucion N°313/2023, que aprueba y notifica escalafon de mérito 2023 del
Servicio Local de Educacion Publica de Aysén.




Trabajo de Planificaciéon y Control de Gestion

1. Control de Gestion

Para liderar el modelamiento e implementacion de metodologias y sistemas de control de
procesos que permitan planificar y apoyar la elaboracion de instrumentos de gestion del SLEP,
la Subdireccion de Planificacion y Control de Gestion realizo en el ano 2023 diferentes acciones
tendientes al cumplimiento de los convenios de desemperio del equipo directivo de este servicio.

Es el instrumento que evalua el desempeno del director ejecutivo del servicio local. El convenio
tiene una duracion de 6 anos y se evalua anualmente en el periodo calendario. En particular
este convenio incorpora indicadores que dicen relacion con la instalacion del servicio local,
vinculacion con el medio y desempeno de la gestion del servicio.

Se reporta 100% de cumplimiento en indicadores de gestion del segundo afio de convenio. El
reporte debe ser validado por el ministro de educacion para formalizar el puntaje final de dichos
indicadores.

Es el instrumento que evalua la gestion del directivo a cargo del area. Es un convenio a 3 afios
plazos que se evalua de 11 de octubre a 10 de octubre del afio siguiente. El convenio de Gestion
de Personas contiene metas respecto de la instalacion de procesos y sistemas para el correcto
pago de remuneraciones, practicas de gestion y desarrollo de personas y cumplimiento de
normativas aplicable a los servicios publicos y personal del area de educacion.

Subdirector de Gestion de Personas presenta cumplimiento de 100% de indicadores del
primer ano de convenio y el director ejecutivo aprueba dicha evaluacion.

7

Convenio Alta Direccion Publica de Planificacion \

N
El Convenio ADP de Planificacion y Control de Gestion es el instrumento que evalua la gestion

del directivo a cargo del area. Es un convenio a 3 aios plazos que se evalua de 11 de octubre a
10 de octubre del afio siguiente. El convenio contiene metas respecto del cumplimiento de los
instrumentos de gestion del servicio, control presupuestario y automatizacion y digitalizacion de
procesos estratégicos del servicio.

Subdirector de Planificacion y Control de Gestion presenta cumplimiento de 100% de
indicadores del primer afio de convenio y el director ejecutivo aprueba dicha evaluacion.
Luego de adjudicar los concursos de Alta Direccion Publica se firmaron los convenios con
subdirectora Apoyo Tecnico Pedagodgico y subdirectora de Administracion y Finanzas. Ambos
convenios se encuentran en el primer ano de ejecucion.
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El Plan Anual es un instrumento de gestion institucional que determina acciones estrategicas
a realizar durante el afio para lograr las metas planteadas en el Plan Estratégico Local (PEL). El
Plan Anual 2023 no cuenta con Plan Estratégico Local (a desarrollar durante el 2024) por lo que
la ley 21.040 indica que debe orientarse a acciones para la correcta implementacion del Servicio
Local.

Se obtuvo un cumplimiento de 100% que incluyo acciones de levantamiento de datos
educacionales, control y ejecucion presupuestaria, levantamiento de iniciativas de inversion,
trabajo con el Comite Directivo Local, trabajo con directores de establecimientos educacionales,
convenios con entidades del entorno e implementacion de los sistemas de gestion del servicio.

EL PMG es un instrumento de gestion institucional en el que participan todas las instituciones del
Estado, que se orienta al cumplimiento de metas transversales en areas diversas.

El Servicio Local de Educacion Publica de Aysén tuvo un 100% de cumplimiento en el
programa que incluyo requisitos técnicos de:

« Sistema de planificacion.

» TJasa de accidentes laborales.

+ Medidas de equidad de género.

« Reportes de dotacion del personal.

» Estado Verde.

« Concentracion del gasto de subtitulos 22 y 29.

« Solicitudes de acceso a la informacion publica.

e Transformacion Digital.

El cumplimiento esta siendo evaluado por la Direccion de Presupuestos y las diferentes
comisiones de expertos segun requisito técnico, del cual se obtendra el nivel de cumplimiento
final del PMG 2023.
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El Convenio de Desempeno Colectivo es un instrumento de gestion orientado a los equipos de
trabajo dentro de las instituciones publicas, para movilizar mejoras a la gestion en el ambito de
accion propios de cada equipo de trabajo.

Para elano 2023 se comprometieron metas de desemperio colectivo en dos equipos: Gabinete
y Administracion y Finanzas. El equipo de Administracion y Finanzas comprometio indicadores
respecto de formalizacion de procesos, capacitacion a funcionarios y ejecucion presupuestaria.
Elequipo de Gabinete comprometio indicadores relacionados con monitoreo de cumplimiento,
procesos de auditoria interna y gestion del Comite Directivo Local. Ambos equipos cumplieron
con el 100% de su convenio.

Presupuesto

El Presupuesto del Servicio Local de Educacion Publica de Aysén para el aflo 2023 corresponde
a la Partida 09 de Educacion, Capitulo 34 y contempla el Programa 01 de Gastos Administrativos.
Dicho presupuesto se ejecutd como se dispone en la siguiente tabla:

Concepto Presupuestario Pre::g:eestos Devengado Ejez,udc?()n
21 Gastos en personal 1.151.000.000 1.075.395.397 93,43%
22 Bienes y servicios de consumo 314.471.000 308.420.318 98,08%
25 Integros al fisco 20.000 0 0,00%
26 Otros gastos corrientes 0 0 0,00%
29 Adquisicion de activos no financieros | 178.675.000 169.094.870 94,64%
34 Servicio de la deuda 46.728.000 46.727.742 100,00%
35 Saldo final de caja 10.000 0 0,00%
Total 1.690.904.000 | 1.599.638.327 94,60%

Estado de Ejecucion Presupuestaria SLEP Aysén, 01 de enero al 31 de diciembre 2023.

Como se muestra en la fila “Total” se ejecutd un 94,6% del presupuesto sobre una meta de 90%

consignada en el Convenio de Gestion Educacional.




Desarrollo de Proyectos Tecnologias de la Informacioén (TI)

El Servicio Local de Educacion Publica de Aysén tiene un desafio de gestion importante para
administrar grandes transacciones en gestion de personas, adquisiciones, apoyo tecnico
pedagogico, fiscalizaciones y denuncias, entre otras, con personal acotado e inserto en una
realidad geografica dispersa, de dificil acceso y con condiciones climaticas extremas. Dado esto
se requiere de una gestion moderna y eficiente por 0 que se estd avanzando en diferentes
desarrollos de Proyectos Tl que permitan tener procesos automatizados, confiables y eficientes

acordes al desafio de gestion planteado.
En la misma linea se avanzo en
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de decisiones.  Utilizando
: las herramientas Power BI
s '  se generaron los siguientes
visualizadores:

- Reporte de Control de Gestion.

- Reporte inicial de datos generales de establecimientos educacionales.

- Reporte inicial de datos de eficiencia interna de establecimientos educacionales.
- Reporte financiero de Programa 01 y Subvenciones escolares.

- Reporte de Gestion de Personas.

Durante el aflo 2023 se instalaron los siguientes sistemas:

- Sistema de remuneraciones de Programa 01 y Programa 02.
- Instalacion de sistema de gestion de personas.

- Instalacion de sistema de reloj control.

+ Instalacion de intranet de recursos humanos.

- Instalacion de sistema de gestion presupuestaria.

« Instalacion de sistema de control de inventarios.

+ Adjudicacion y puesta en marcha de sistema de gestion de dotacion docente.
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Hacia una administracion eficiente

Desde junio de 2023, la subdireccion de Administracion y Finanzas
esta liderada por Paulina Espina Lizama, quien ingresa al SLEP Aysén
a través del proceso de concurso por Alta Direccion Publica. En 2023
la dotacion inicial de esta subdireccion la componian los siguientes
funcionarios: encargado de finanzas, encargado de compras, un
profesional Tl, un profesional de licitaciones y un administrativo.
Durante el ultimo trimestre del afio se incorporan al area cinco
nuevos funcionarios, completando el equipo a inicios del afio
2024, con el traspaso del servicio educativo.

Una de las labores mas relevantes que realiza la subdireccion es
la elaboracion, modificacion y ejecucion del Plan de Compras Anual (PAC), carta de
navegacion y orientacion para las necesidades de la institucion que promueve la adquisicion
de bienes y servicios necesarios para el buen funcionamiento del servicio.

El PAC para el afio 2023 contemplaba un presupuesto final de MMS$338, alcanzando una
ejecucion real de 97,61% de estos fondos al 31 de diciembre, destinados principalmente
a la habilitacion de la oficina central del servicio local, destacando las siguientes iniciativas
ejecutadas:

Adquisicion de equipos computacionales, licencias ofimaticas y mobiliario para toda la
dotacion de la administracion central,

Adquisicion de un segundo vehiculo para el nivel central, lo que permitio a los equipos recorrer
la region con mayor autonomia.

Implementacion de sala de enlaces en las oficinas centrales, donde se emplazan los
servidores que permiten el funcionamiento de internet, sistema de remuneraciones, sistemas
de sequridad, telefonia, entre otros.

A fines de diciembre del 2023, (a3 subdireccion de Administracion y Finanzas confecciona
el Plan de Compra Anual (PAC) 2024 considerando las necesidades del Programa 01 para
la gestion administrativa e incorporando por primera vez las necesidades de compra para
el Programa 02 que permite el desarrollo del servicio educativo. Para la confeccion de este
plan, se realizo el levantamiento las siguientes iniciativas:

Levantamiento necesidades internet fibra Optica, satelital, telefonia para todos los
establecimientos de la region.

Levantamiento de las necesidades de calefaccion de los establecimientos educacionales de
la region: lefia, pellet, petroleo y otros combustibles.

Levantamiento de materiales de educacion, oficina y aseo para las 66 unidades educativas.
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En2023, unaactividad contabley financieradesarrollada por la subdireccion de Administracion
y Finanzas fue abrir 18 cuentas corrientes, para mantener clasificados ingresos como gastos,
provenientes de los diferentes programas y subvenciones del servicio educativo.

Los cierres contables mensuales y anuales se han realizado en tiempo y forma, para cumplir
con los requerimientos de todos los entes fiscalizadores (informacion disponible en el portal
de transparencia del servicio).

Infraestructura y mantenimiento: mejorando los
espacios para el aprendizaje.

Esta area es la encargada de realizar todas las gestiones técnicas que permitan dotar de
espacios educativos adecuados, propiciando un aprendizaje dinamico, coherente con
nuestro territorio y con su identidad cultural. El desafio es consolidar la infraestructura
como tercer eje educador en el aprendizaje,
entregando espacios de calidad a los 66
establecimientos de SLEP Aysén.

En cuanto a las gestiones que permitieron
desarrollar la infraestructura escolar, durante
el segundo semestre del 2023 se inicia la
formacion del equipo, ya que antes de esta fecha
solo contaba con un profesional a cargo. En
este sentido, comienzan a integrarse mediante
concurso publico los primeros profesionales para
conformar los equipos de Gestion de Proyectos,
Mantenimiento y Transporte. Finalmente,
en diciembre se concluye el concurso de
Alta Direccion Publica que designa como lider de la subdireccion de Infraestructura y
Mantenimiento Escolar de SLEP Aysen a Daniela Salazar.

En este contexto, el trabajo de la unidad se enfoca en los siguientes hitos:
1. Apoyo técnico en postulaciéon a fondos de conservacion.

El 16 de enero del 2023 la Direccion de Educacion Publica aprobd la convocatoria 2023 para la
presentacion de proyectos de conservacion de infraestructura escolar, invitando a los municipios
a presentar iniciativas que permitan mejorar las condiciones de ensefianza y aprendizaje de los
establecimientos a su cargo. Inéditamente, esta convocatoria designa un presupuesto para la
region de 9.030 millones de pesos que permiten financiar proyectos para escuelas y jardines
infantiles VTF que se traspasarian al servicio local de educacion publica en enero de 2024
(linea de anticipacion). Dicha convocatoria establecia que los municipios como sostenedores
o0 administradores de los establecimientos educacionales debian formular, presentar y ejecutar
los proyectos que resultaran financiados. En este contexto, el Servicio Local de Educacion

Publica de Aysen prestd apoyo técnico a los municipios de Coyhaique y Aysén para

desarrollar los proyectos de conservacion de la Escuela Pablo Cea Vasquez, de la
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Escuela Rural Valle Simpson vy el Liceo Marihuales. Finalmente, solo uno de los tres proyectos

elaborados, correspondiente al Liceo Marfiihuales, resultd con financiamiento a través de la
Resolucion Exenta N°1250 del 27 de julio, de la DEP, por un monto de $378.033.507. Cabe sefalar
que, a través de este servicio, los proyectos que no fueron técnicamente aprobados seran

postulados a financiamiento durante el 2024, efectuandose los ajustes necesarios de acuerdo

con los requerimientos actuales de la comunidad educativa.

RBD Establecimiento Mandante Monto Estado
Escuela Basica Municipal o
8376 Poetisa Gabriela Mistral Mun. Aysen $165.304.707 |  Sin licitar
8379 Escuela Pedro Aguirre Cerda Mun. Aysen $287.027.357 Sin licitar
8380 Liceo Manihuales Mun. Aysen $378.033.507 Sin licitar
24203 Liceo Raul Broussain Mun. Aysen | $447.509.667| Sin licitar
Campino
8391 Escuela Eusebio Ibar Mun. Cisnes $450.000.000 quta.uon
Schepeler adjudicada
8388 Escuela Guido Gomez Mun. Cisnes $90.000.000 LI(.:Ita.CIOI’I
Munoz adjudicada
8390 Escuela Hamburgo Mun. Cisnes | $450.000.000| Licitacion
adjudicada
Esc. Basica Hernan Merino o
8408 Mun. Cochrane | $449.875.389 | Sin licitar
Correa
24220 Escuela Anexa Independencia | Mun. Coyhaique | $28.680.480 Llccelgt?gclj(;n
8358 Escuela Jose Antolin Silva Mun. Coyhaique $98.577.650 Licitacion
Ormeno cerrada
8349 Escuela Pedrq Quintana MU, Coyhaiglie $48.205.732 Licitacion
Mansilla cerrada
8361 Escuela Rural Valle de la Luna | Mun. Coyhaique | $217.699.024 L'Cce'trf;:é‘;”
8345 Liceo Josefina Aguirre Mun. Coyhaique | $449.386.067 Licitacion
Montenegro cerrada
8393 Escuela de Repollal Mun. Guaitecas $137.377.381 Sin licitar
8392 Liceo Melinka Mun. Guaitecas | $215.885.620 Sin licitar
8371 Esc.co'n Internado Jose Mun. Lago Verde | $443.458 822 L|C|th|on
Miguel Carrera desierta
8409 Liceo Pioneros del Sur Mun. Villa 4450 000.000|  Sin licitar
O Higgins
8404 Escuela Aonikenk Mun. lbafiez | $392.528410| Licitacion
revocada
8401 Escuela Gabriela Mistral Mun. Ibafiez | $220.718.038| OPraen
ejecucion
8405 Escuela Rural Carretera Mun. lbafiez | $408.146.270| OPraen
Austral ejecucion
8403 Liceo Bicentenario Rural |y nariez | $148.600648| OPraen
Cerro Castillo ejecucion
8410 Escuela Municipal Cdte Luis |y 1\ Jortel | $450.000.000|  Sin licitar
Bravo Bravo
Total 6.427.014.769

Proyectos de conservacion con financiamiento 2023, Region de Aysen
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2. Trabajo intersectorial.

En el ano 2023 se generaron multiples reuniones de
trabajo con la Seremi de Educacion y los diferentes
municipios de la region, instancias que permitieron
levantar las necesidades, reconocer falencias e
identificar las oportunidades de mejora de los 66
establecimientos de la region, para continuar los
proyectos en desarrollo. También se han desarrollado
reuniones coordinadas con el IND, Ministerio de
Energia, Ministerio de Medio Ambiente, Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Bienes
Nacionales, Ministerio de Desarrollo Social y Familia, JUNJI y Gobierno Regional para
conocer oportunidades de financiamiento y continuar los procesos con los municipios y
que, desde el primero de enero del 2024, se han abordado por este servicio local.

Firma del convenio “Diagnéstico de Infraestructura Educacional Publica

de la Regién de Aysén”.

Durante la instalacion del servicio, se pudo
constatar que es necesario contar con
antecedentes técnicos para la elaboracion de
proyectos y mantencion de la infraestructura, por
loquesehaceimperativoelrealizarundiagnostico
transversal a todos los establecimientos,
con una mirada objetiva y metodologica que
permita reconocer de manera certera y precisa
las necesidades existentes en cada uno de
los establecimientos, priorizando conjunta y
objetivamente la generacién de proyectos de
infraestructura.

En este sentido, el director ejecutivo y
funcionarios de la subdireccion sostienen una
reunion con la Gobernadora Andrea Macias,
en donde se le presenta a la autoridad esta
iniciativa como una oportunidad de trabajo
colaborativo para mejorar los establecimientos
existentes en nuestra region, reconociendo el
estado de la infraestructura educacional publica
de la region de Aysén a ser traspasada mediante
la publicacion de este estudio.

Finalmente 13 de noviembre del 2023 el
Servicio Local de Educacioén Publica de Aysén

firma el convenio con el Gobierno Regional
por un monto total de $430.000.000 para la
ejecucion del estudio que permitira elaborar
un diagnostico de infraestructura escolar
de la region, con el objetivo de identificar,
recopilar y valorar cualitativa y cuantitativamente
la informacion referida a la infraestructura
y equipamiento disponible, permitiendo la
recopilacion documental, representacion grafica
y planimétrica, contribuyendo a generar las
orientaciones estratégicas para la planificacion y
priorizacion de las iniciativas de inversion, con la
finalidad de otorgar una infraestructura publica
acorde a las necesidades de los procesos
educativos. El estudio tendra un plazo de
ejecucion de 12 meses y abarcara la totalidad
de las comunas donde el servicio local
administra la oferta educativa publica como
jardines infantiles, escuelas y liceos. A traves de
este estudio se podra evaluar la calidad de la
construccion, el estado de conservaciéon de
los edificios, el cumplimiento normativo de
las instalaciones, la calidad del mobiliario y
equipamiento entre otros aspectos. En
base a los antecedentes técnicos
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obtenidos se podra desarrollar distintas iniciativas de mejora,
interviniendo aquellos aspectos que garanticen la seguridad
y el bienestar de la comunidad educativa, optimizando
la calidad del ambiente educativo para el desarrollo de
habilidades y competencias en los estudiantes.

Proyeccion de necesidades transporte escolar

Una de las gestiones mas importantes para las comunidades
escolares que debemos proveer es el servicio del transporte
escolar. En este sentido, el SLEP Aysén realizd durante el
ano 2023 el levantamiento de necesidades de trasnporte
de todas las comunidades educativas, el catastro de los
buses habilitados como transporte escolar, las localidades
para los traslados y la cantidad de estudiantes beneficiados
con este servicio, trabajo realizado conjuntamente entre las
subdirecciones de administracion y finanza, planificacion vy
gestion territorial.

Habilitacion de las oficinas SLEP Aysén

El 28 de diciembre del 2023 se inauguran oficialmente
las oficinas del Servicio Local de Educacién Publica de
Aysén por el ministro de Educacion, Nicolas Cataldo.
Este proyecto de habilitacion se disefio en agosto, basado
en las orientaciones de infraestructura y mobiliario de
entregadas por la Direccion de Educacion Publica para
la habilitacion de oficinas de servicios locales. La obra
consistio en la demolicion de las divisiones interiores
de los dos pisos del edificio ubicado en calle José de
Moraleda 437 de Coyhaique, de manera de configurar
el espacio de trabajo a modo de planta libre, mejorando
la iluminacion de las dependencias y contemplando
mesones en obra para disponer 6 puestos de trabajo
de forma grupal. El proyecto se ejecutd durante los
meses de octubre, noviembre y diciembre, obteniendo
la recepcion provisoria de las obras el 21 de diciembre.
La nueva disposicion de las areas de trabajo permitio dar
cabida a la dotacion de empleados del servicio y, ademas,
contempld un aumento de funcionarios/as, considerando
eventuales prestaciones de servicios especificas o el
crecimiento futuro de la dotacion. Ademas, se habilitaron
varias salas de reuniones con el objetivo de contar con
espacios suficientes para recibir a los centros generales
de padres, docentes, profesionales y autoridades con
quienes se sostienen reuniones periodicas de trabajo vy
planificacion.
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Unidad de Asesoria Juridica y Transparencia.

Durante el afio 2023, la unidad de asesoria
juridica ha enfocado su accion en los
procesos normativos del servicio, con logros
significativos y avances considerables en la
consolidacion de su capacidad operativa.
Uno de los primeros y mas importantes
logros fue la formacidn de un equipo
asesoria juridica, compuesto al afo por 2
abogados. Sin embargo, este proceso no
se limito a la seleccion de personal idoneo,
Sino que también a la creacion de un entorno
de trabajo colaborativo y dinamico con las
subdirecciones del servicio. Asi, la unidad ha
ejercido un rol crucial en apoyar a las demas
unidades y subdirecciones del SLEP Aysen,
proporcionando el asesoramiento juridico y
soporte requerido, fundamental para lograr
los objetivos institucionales, asegurando una
operacion cohesiva de la organizacion.

La unidad de asesoria juridica ha sido
responsable de colaborar con la adecuada
gestion de convenios de colaboraciéon
celebrados porelservicio, destacando durante
el afilo 2023 el convenio con el Servicio Civil
para la realizacion de programas de formacion
transversal a traveés del proyecto "Campus’;
en este convenio, se acuerda colaborar vy
realizar las acciones conjuntas coordinadas,
necesarias y pertinentes para la realizacion de

C q M Formando
Servidoras y

P U S Servidores
. Piblicos

SERVICIOCWY

APROBADO/A -
s
21 (100%)

Pre venir

Cerrando Brechas de Género

programas de formacion transversal a traves
de Proyecto “CAMPUS”, ya sea a traves de
procesos de licitacion publica, adquisicion de
servicios a traves de compras coordinadas,
O bien a traves de los cursos gratuitos,
para permitir y concentrar una oferta de
capacitacion coordinada y transversal que
representa una oportunidad de mejora en la
materia para los funcionarios del Servicio.

Los convenios de colaboracion tripartito con
la SEREMI de Educaciony Municipalidades de
Puerto Aysén y Coyhaique, para interactuar
sobre mejorar la infraestructura escolar
publica con los fondos de conservacion 2023
del MINEDUC. Estos convenios representan
una oportunidad de mejora en materia
de infraestructura de los establecimientos
educacionales de la comuna de Coyhaique
y Ayseén. Dentro de sus respectivas facultades
y competencias, han acordado ejecutar
acciones de colaboracion mutuas vinculadas
al ambito educacional, especialmente con el
proposito de contribuir al mejoramiento de la
infraestructura escolar publica a traves de los
fondos de conservacion 2023 dispuesta por el
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7 21 21
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Ministerio de Educacion, comprometiéndose
la postulacion a la totalidad de los fondos
disponibles, elapoyo técnico enla elaboracion
del disefio y la inspeccion de las obras. Esto
contribuye con el objetivo de fortalecer la
gestion educativa de la Region, mejorar la
calidad, promover el desarrollo cognitivo,
emocional, social y valorico de los ninos,
ninas y adolescentes de la Region de Aysén,
colaborando y coordinando acciones en
materia de Educacion, en concordancia con
las politicas y lineamientos del Ministerio de
Educacion y del Servicio Local de la Region
de Aysén.

Convenio con la Direccion regional del
SernamEG para transferir competencias de
equidad de género al personal local. Este
convenio de colaboracion, cooperacion
y apoyo, contempla la transferencia de
competencias en materia de equidad de
género considerando la orientacion y asesoria
técnica en materia de género, SernamktG
dispondra de instrumentos practicos a SLEP
Aysén, aportandoinsumaosasuquehacerdiario
en la atencion y sensibilizacion de la materia,
nerramientas practicas y metodologicas para
la incorporacion del enfoque de género en
los instrumentos de gestidn, acciones de
orientacion en el marco del gjercicio pleno
de los derechos sexuales y reproductivos
de la diversidad de mujeres y jovenes,
mediante la implementacion de instancias de

sensibilizacion, desde el Area Mujeres Derechos
Sexuales y Reproductivos de la region, asi como
desde el Area de Participacion Politica y Social,
la elaboracion de un procedimiento interno
expedito, que resguarde la confidencialidad
de la informacion, y que permita la pesquisa
y derivacion correspondiente de mujeres
victimas de violencia domestica, en el contexto
de relaciones de pareja actuales o pasadas,
promoviendo el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia, oferta programatica y
metodologia de trabajo a los profesionales de
SLEP Aysén, también generando espacios de
reflexion y educacion sistematicas, atingentes a
la socio educacion, en tematicas relacionadas a
las autonomias, desde el enfoque de género y
derechos.

La unidad de asesoria juridica también se ha
encargado de tareas administrativas esenciales
para el buen funcionamiento institucional,
donde se incluye el dar respuesta —junto con la
unidad de comunicaciones— a las 21 solicitudes
de acceso a la informacion presentadas a traves
de la plataforma de transparencia habilitada
el a fines del 2022. Ademas, se ha mantenido
actualizada la plataforma de lobby institucional,
gestionando las solicitudes de audiencia con
funcionaria asesora de Gabinete.
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Vinculacion Territorial y Participacion Ciudadana

Durante el afio 2023, se suscribieron diferentes convenios con instituciones de la region cuya
relevancia e importancia dentro del sistema escolar regional es fundamental para continuar
con el optimo funcionamiento del servicio educativo. Es por ello por lo que el servicio local
busca la vinculacion a través de convenios que permitan continuar y reforzar el trabajo
conjunto. Durante el 2023, las instituciones con quienes se firmo convenios fueron:

N° Institucion Fecha

SEREMI de Educacion y Municipalidad de Aysén Abril 2023

1

2 Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género Agosto 2023
3 Municipalidad de Cochrane Diciembre 2023
4

Municipalidad de Coyhaique y SEREMI

de Educacion Abril 2023

5 Servicio Civil Abril 2023

6 Gobierno Regional de Aysén Diciembre 2023

Se realizan visitas del director ejecutivo y funcionarios de todas las subdirecciones del
servicio, logrando cubrir todos los establecimientos de la region, para informar a los
docentes, asistentes de la educacion y padres y apoderados, sobre la Nueva Educacion
Publica y lo que implica este cambio para las comunidades educativas.

(14

Esta fue una oportunidad de aprendizaje y de
conocernos con las comunidades educativas. Pudimos
conversar sobre el proceso, escuchar y responder las
dudas de los funcionarios, pero también comenzar
a generar la sinergia que se necesita para entender
este cambio de paradigma que es la Nueva Educacion
Publica, que va mas alla de un cambio de sostenedor,
si no que incluye lo realmente importante que es fijar
nuestro foco en lo pedagogico. Para poder comenzar
a trabajar esto, se necesitan tambien las voluntades
de todos los actores que forman parte de este
proceso. En este sentido dejamos la invitacion hecha
a las comunidades educativas a construir desde la
participacion, a ser sujetos activos de este cambio que
en la region beneficiara a cerca de 10 mil estudiantes
desde la primera infancia hasta la educacion de adultos 99

Sebastian Gonzalez Rogers, director ejecutivo SLEP Aysén.
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En esta misma linea y con el objetivo de mantener un trabajo colaborativo permanente con los
municipios, el director ejecutivo realiza exposiciones en las sesiones de concejo de los municipios
de O Higgins, Tortel, Cochrane, Rio Ibafiez, Aysén, Lago Verde, Chile Chico y Guaitecas.

Por ultimo, durante el mes de noviembre del afio 2023, se conforma la unidad de Vinculacion
Territorial y Participacion Ciudadana, area que estara conformada con una encargada de unidad y
siete gestores territoriales, quienes cumpliran con la labor de ser el nexo facilitador para la gestion
entre las unidades educativas y las diferentes areas del servicio local.

Participacion Ciudadana

Una de las principales implicancias de la Nueva Educacion Publica tiene que ver con los
nuevos espacios de participacion que tendran las comunidades educativas dentro de los
procesos administrados por los Servicios Locales de Educacion Publica. Es en este sentido
que aparecen dos nuevas formas de gobernanza que garantizaran espacios de participacion
y procesos mas democraticos. Estos son el Comité Directivo Local y el Consejo Local de
Educacion Publica. El primero tiene como labor principal el supervisar el adecuado desarrollo
estrategico y rendicion de cuentas del Servicio Local, mientras que el segundo es elegido
por la comunidad educativa y colabora directamente con el servicio representando los

intereses de quienes los eligieron. El servicio local cuenta actualmente con los siguientes
mecanismaos de participacion ciudadana:

Enelmesdeabrildelafio 2023y con la participacion de representantes de los distintos estamentos
de educacion, autoridades, padres y apoderados, se realiza la primera cuenta publica del Servicio
Local de Educacion Publica de Aysen, en la escuela rural de Valle Simpson.

. S (R - > —
»_-i o 5 ‘;r’ . g _[.'t' - - 3 N = ‘.I\l; i

P

é
=
S

-



Una de las principales implicancias de la Nueva Educacion Publica tiene que ver con los nuevos
espacios de participacion que tendran las comunidades educativas dentro de los procesos
administrados por los Servicios Locales de Educacion Publica. Durante el afio 2023, el Comité
Directivo Local (CDL), sesiond 8 veces entre los meses de abril a diciembre. En estas sesiones,
se abordaron temas como plan de trabajo, proyectos de mejora de infraestructura, jornadas de

capacitacion (CDL), diagnostico inicial de necesidades de los EE, y presentacion y revision del
plan anual 2024.

Para el periodo 2023, el Comité Directivo Local del Servicio Local de Educacion Publica de
Aysén se encuentra constituido de la siguiente manera:

Estamento Fecha_ <'je
eleccién
Jorge Saavedra Yantani
(presidente electo 20 abril 2023) Representante alcaldes 06.08.2021
Elvis Valdés Baigorria Representante alcaldes 06.08.2021
Aldo Araneda Fuentes Representantes apoderados 12.08.2021
Piero Caviglia Fuentes Representantes apoderados 17.08.2021
Aurora Alfaro Miranda Representante Gobierno 06.04.2023
Regional
Luis CoAuecar Lagos Representar_wte COISlETe 06.04.2023
Regional
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Adicionalmente durante el 2024 se llamara a un gran proceso eleccionario, con el objetivo de
constituir el Consejo Local de Educacion Publica (CLEP), cuya mision es colaborar con la o el
director ejecutivo representando ante este/a los intereses de las comunidades educativas, para
gue el servicio educacional considere adecuadamente sus necesidades y particularidades.

¢Quiénes lo integraran?

Dos representantes de los centros de estudiantes de los establecimientos dependientes del
Servicio Local de Educacion Publica (SLEP).

Dos representantes de los Centros de Padres y Apoderados de los establecimientos
educacionales.

Dos representantes de los profesionales de la educacion de los establecimientos
educacionales.

Dos representantes de los asistentes de la educacion de los establecimientos educacionales.

Un representante de las universidades, con sede principal en la region, acreditadas por
cuatro anos o mas.

Un representante de los centros de formacion técnica o institutos profesionales acreditados
y gque no persigan fines de lucro, con sede principal en la region.

Dos representantes de los equipos directivos o tecnico pedagogicos de los establecimientos,
elegidos por sus pares.

El proceso de eleccion de los integrantes del consejo local del SLEP Aysén se efectuara entre abril
y julio del 2024, creando un padron electoral que permitira realizar el proceso eleccionario de los
representantes de los distintos estamentos de las comunidades educacionales.

Para fines del afo, en el mes de diciembre, se realiza una reunion masiva con las directivas y
representantes de los diferentes gremios y asociaciones de docentesy funcionarios de la educacion
de la region. Un eje fundamental en el proceso de implementacion del servicio es responder a
las inquietudes de los funcionarios que formaran
parte del SLEP. Es en este sentido que una buena
comunicacion con los gremios representantes
de los estamentos es fundamental al momento
de pensar en un proceso informado como debe
ser la implementacion de nuestro servicio. En
esta linea, el servicio y su director ejecutivo han
tenido contacto permanente con los gremios
representantes de docentes y asistentes de la
educacion, sin dejar de lado a los trabajadores
de los jardines Via Transferencia de Fondos (VTF).
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Lo que se viene: Principales Desafios del Trabajo 2024

Infraestructura y Mantenimiento

Garantizar la continuidad del transporte de los estudiantes a través de un sistema
g articulado entre vehiculos de transportes de administracion propia y contratacion de
I | transporte privado. La mejora para implementar se centrard en avanzar en el estado
de mantencion de los buses administrativos del SLEP y lograr una mayor cobertura de
transporte de alumnos conforme a la disponibilidad presupuestaria.

Realizar los mantenimientos necesarios a los establecimientos, accion a realizarse
ég@ los primeros meses del afio 2024 a traves de licitaciones de mantenimiento que daran
@ respuesta a las necesidades de mejoras en los establecimientos, tanto en emergencias
como en necesidades de mantenimiento correctivo y preventivo, abordando aspectos

de salubridad, problemas sanitarios, eléctricos, constructivos, entre muchos otros.

Desarrollar proyectos de infraestructura escolar, priorizando la formulacion de
l i proyectos de inversion que seran desarrollados durante este afio 2024 iniciando su
@'A ejecucion a partir de octubre. Con un sistema de trabajo de desarrollo continuo de
iniciativas, las que seran ejecutada segun priorizacion, aprobacion técnicay disponibilidad
presupuestaria.

Habilitacion de las oficinas locales, las que fueron anunciadas por el Ministro de

* fogl' Educacion Nicolas Cataldo en la ceremonia de traspaso de la educacion desde los

% municipios al servicio local, el 28 de diciembre de 2023. Las 5 oficinas locales se

distribuiran de manera estratégica por el territorio de Aysén, con el objetivo de poder

dar respuesta rapidamente a las necesidades y requerimientos a las comunidades
educativas.

Apoyo Técnico Pedagogico

Fortalecer las capacidades humanas y técnicas para proveer una educacion de

calidad, a traveés de acciones conjuntas de las y los profesionales del nivel central

el servicio local y funcionarios de establecimientos educacionales. Lo anterior, se

enmarca en el modelo de desarrollo de capacidades para el trabajo de asesores O

técnico-pedagodgicos junto a los equipos de gestion de los establecimientos, Q
el que busca que sean los lideres educativos quienes hagan el traspaso de estas

capacidades a todos los estamentos de su comunidad. %ﬁ%&

Promover una cultura organizacional que valore el desarrollo profesional
docente y formacidén continua, tanto en los equipos de los establecimientos
educacionales como del nivel central SLEP. Para cumplir esto, es fundamental
el dialogo con las comunidades educativas, el monitoreo de sus procesos vy
resultados educativos y el acompafiamiento para identificar las necesidades de
formacion de docentes y asistentes educativos.
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Fortalecer la inclusién en los establecimientos educativos. La inclusion ya no
corresponde a un acto voluntario, sino a un derecho asegurado por el Estado. Desde
este punto de vista, las comunidades solicitan el apoyo para ajustarse a la normativa
vigente, contando con el apoyo de profesionales de inclusion, convivencia escolar,
gestion y desarrollo de personas y el area juridica del servicio local.

Promover el uso de evidencia y datos educativos para la toma de decisiones. De este
ambito central del area se desprenden tres lineas de trabajo concretas:

En primer lugar, y en conjunto con el area de Mejora Continua, impulsar en nuestros
jardines, escuelas y liceos la aplicaciéon de las evaluaciones estandarizadas

disefiadas por la Agencia de Calidad de la Educacién (Simce, DIA, DIA EP, DID) como
una politica a nivel de servicio local, es decir, para todos los establecimientos publicos
de la region.

En segundo lugar, organizar, analizar y visualizar informacién educativa de nuestros
establecimientos a traves de medios y formatos que inviten a las comunidades educativas
a apropiarse de sus datos, levantar hipotesis respecto a los desafios de su quehacer y
disefiar e implementar mejoras basadas en esta evidencia.

En tercer lugar, monitorear estos indicadores, en especial asistencia y matricula, para
levantar alertas oportunas con los equipos de acompafamiento técnico pedagogico y
las instancias de toma de decision.

Investigar sobre fendmenos relevantes para el desarrollo de los procesos educativos
en nuestro contexto regional tanto a través del desarrollo de estudios propios, cOmo
a través de la vinculacion con académicos de universidades y centros de investigacion
educacional, que busquen involucrar a nuestros establecimientos en trabajos de mayor
alcance.

Avanzar en el nombramiento de directores de establecimientos escolares por el
sistema de Alta Direccién Publica impulsando convenios de desemperio atingentes a la
realidad y desafios de cada comunidad educativa, con metas desafiantes que impulsen
la movilizacion de las acciones mas relevantes para la mejora continua de los procesos
de aprendizaje.

Fortalecer el liderazgo directivo. Se realizara una Conferencia de directores/as de
escuelas, jardines y liceos. El director ejecutivo convocara, al menos una vez al afo, una
conferencia a los directores de los establecimientos educacionales y a los profesores
encargados de escuelas rurales, dependientes del Servicio Local. (Art. 11, Ley 21.040)

Avanzar hacia una estructura financiera del servicio que permita contar con los
recursos necesarios para poder realizar las iniciativas que los proyectos educativos
institucionales requieren.
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Lograr acercar la gestidon que se realiza en la oficina central del servicio a las

o . . s . L . . .
(a2} comunidades educativas, utilizando los medios digitales que permitan una gestion mas

& eficiente, pero sin dejar de lado la atencion y contacto directo que las comunidades
requieren para expresar sus problematicas.

La creacion del Plan Estratégico Local, uno de los principales desafios del SLEP Aysén

,3@1—‘ para el 2024, es elaborar y aprobar el Primer Plan Estratégico Local de Educacion

‘W% Publica, instrumento de gestion que sera la carta de navegacion de nuestro para los

proximos 6 afos, el que debe ser construido de forma participativa, con foco en los
procesos educativos y con pertinencia local.

La eleccion de los integrantes del Consejo Local de Educacion Publica (CLEP),

% cuya mision es colaborar con la o el director ejecutivo representando ante este/a los

intereses de las comunidades educativas, para que el servicio educacional considere
adecuadamente sus necesidades y particularidades. Este proceso se realizara entre los
meses de abril y julio 2024

local, para proveer de conectividad a la red educativa publica de la region y asegurar el

lH Instalacion de internet satelital y fibra optica a los 66 establecimientos del servicio

abastecimiento de los insumos y servicios basicos requeridos para el buen desarrollo
del servicio educativo.

Subdireccién de Gestion y Desarrollo de Personas

1.

Proceso de remuneraciones. En el mes de enero de 2024, por primera vez en la historia del
Servicio Local, se debe pagar las remuneraciones de los funcionarios que se desempefan
en los establecimientos educacionales dependientes del SLEP Aysén.

Contrataciones 2024. En el mes de marzo , al inicio del afio escolar, se deben realizar las
designaciones de docentes y contrataciones de asistentes de la educacion para el afio 2024,
procurando que la dotacion de los establecimientos educacionales de la region cuente con
los profesionales, técnicos, administrativos y auxiliares que se requieren para prestar un
servicio educativo integral.

Plan Anual de capacitaciones. El afio 2024 tenemos el desafio de implementar nuestro
Plan Anual de Capacitaciones incorporando a los funcionarios que se desempefan en los
establecimientos, lo que constituye un hito muy relevante para el desarrollo de las personas
que trabajan en el Servicio.

Proceso de reconocimiento de cargas familiares. Con la incorporacion de la dotacion de
los establecimientos, se genera el desafio de reconocer las cargas familiares de nuestros
funcionarios. Se trata de un proceso extenso, que permitira a nuestros docentes y asistentes
de la educacion, percibir beneficios, como el bono de escolaridad.

Procesos administrativos. La incorporacion de los docentes y asistentes de la educacion
que cumplen sus funciones en los establecimientos de nuestra dependencia, implica que se
debe implementar la forma en que se deben registrar y solicitar los diversos tramites
administrativos, tales como cometidos funcionarios, permisos administrativos,

registro de asistencia, entre otros. S
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